


CONSIDERACIONES
Antes de continuar con el proceso, lee 

los siguientes requisitos:

Ubicación
Ten en cuenta que es indispensable estar 

ubicado cerca de nuestros Centros de 
Distribución, éstos se encuentran en:

San Lorenzo, Cuautitlán
Ver ubicación

Tepotzotlán, Cuautitlán
Ver ubicación

Silao, Guanajuato
Ver ubicación

Requisitos

Las instalaciones deberán contar con:

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

Permisos de funcionamiento.






Espacio para el resguardo de las


mascotas.



Lugar para el resguardo de las


donaciones con seguro o candado.



Evitar colocar el producto en el piso o


al lado de químicos.



Mantener el producto sellado, sin aberturas 

y con fecha de caducidad vigente.

Los ANIMALES deberán cumplir con:

⦁	

⦁	

⦁	

Plan de salud temporal o permanente de 

cada mascota con cartillas de vacunación.






Mostrar evidencia de la población de perros 

y/o gatos.



Control de entradas y salidas (adopciones) 

de mascotas.

El PERSONAL deberá cumplir con:

⦁	

⦁	

⦁	

Capacitación en temas de buenas prácticas 

de consumo y/o resguardo de alimento.






En caso de tener empleados fijos, tendrás 

que mandar evidencia de que estos cuenten 

con prestaciones conformes a la ley, sin 

excepción.



En caso de ser voluntario, contar con


carta compromiso o evidencia de 

voluntariado.

https://maps.app.goo.gl/JpedwqMPvPWD4VoK7
https://maps.app.goo.gl/78ispb2L4euoUfGe7
https://maps.app.goo.gl/NFVGxqBFsmgujiPe7


Proceso de Registro
Para realizar tu alta como refugio 
aliado en este programa deberás 

compartirnos la siguiente información:

Documentación
⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

Copia de la identificación oficial del 
representante legal, vigente y con fotografía.






Acta constitutiva que especifique que


el objeto social está enfocado en el


cuidado de animales (legible).



Publicación en el diario oficial como


donataria autorizada. Consúltala aquí.



Carta de presentación que incluya los 
elementos que se mencionan abajo.

La documentación del refugio deberá ser 
presentada por el representante, no se 
aceptan intermediarios.

Carta de presentación

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

⦁	

Nombre del refugio.





Dirección y correo electrónico.



Teléfono.



Nombre de la persona responsable del 
refugio.





Número de oficio ante el SAT, donde se 
acredita como donatario autorizado.



Redes sociales.





Número de población y promedio de 
adopciones mensuales.



Tipo de alimento solicitado: especificar si es 
para perro y/o gato o ambos.


Número de escritura ante el Registro 
Público de la Propiedad y Comercial (folio 
mercantil), ejemplo: 99719 *  1



Envíanos tus documentos:

Una vez que cumplas con todos los 

requisitos, se elaborará un contrato en el 

que tu albergue se compromete a utilizar 

los productos exclusivamente para 

alimentar a las mascotas del refugio.

http://omawww.sat.gob.mx/donatariasautorizadas/Paginas/index.html
mailto:Arlethe.Mejia@mx.nestle.com

